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Einleitung

Die EG-Verordnung Nr. 1907/2006' (REACH) wurde am 30. Dezember 2006 im Amtsblatt
der Europaischen Union (L 396) verdffentlicht? und ist am 1. Juni 2007 in Kraft getreten.
REACH steht fir Registrierung (,Registration“), Bewertung (,Evaluation”), Zulassung und
Beschréankung (,Authorisation“) chemischer Stoffe (,Chemicals”). Die Europdaische Union
verfolgt damit das Ziel, ein hohes Schutzniveau fir die menschliche Gesundheit und fir die
Umwelt sicherzustellen sowie den freien Verkehr von Stoffen im Binnenmarkt zu gewdhrleis-
ten und gleichzeitig Wettbewerbsfahigkeit und Innovation zu verbessern.

GemaR Erwagungsgrund 39° und Artikel 124* der EG-Verordnung Nr. 1907/2006 (REACH)
sollen die Mitgliedstaaten einzelstaatliche bzw. nationale Auskunftsstellen (,helpdesks®)
einrichten, die die Hersteller, Importeure, nachgeschalteten Anwender und sonstige interes-
sierte Kreise hinsichtlich ihrer jeweiligen Zustandigkeiten und Verpflichtungen beraten sollen.

Hierzu wurde unter Federfiihrung des Ministeriums fur Wirtschaft, Mittelstand und Energie
des Landes Nordrhein-Westfalen am 1. Juli 2006 das Pilotprojekt REACH-Net begonnen.
Die Partner des Pilotprojektes REACH-Net hatten vereinbart, im vorlaufigen Zeitraum vom
1. Juli 2006 bis zum 30. April 2007 den Aufbau eines nachfrageorientierten Serviceangebo-
tes zum Themenfeld der REACH-Verordnung durchzufihren und den Praxisbetrieb zu er-
proben. Ziel des Projektes war es, in der Zusammenarbeit der verschiedenen Akteursgrup-
pen aus der Wirtschaftsseite (z.B. von Branchen-, Berufsverb&nden; Chemieindustrie-
Unternehmen und Weiterverarbeiter; Beratungsunternehmen) und aus der Behdrdenseite
(Aufsichtsbehorden; beratende Lander und Bundesbehdrden) Erfahrungen zu gewinnen, die
dann als Grundlage fiir ein méglichst reibungslos funktionierendes und damit effektives und

! Verordnung (EG) Nr. 1907/2006 des Europaischen Parlaments und des Rates vom 18.12.2006
zur Registrierung, Bewertung, Zulassung und Beschréankung chemischer Stoffe (REACH),
zur Schaffung einer Europaischen Agentur fiir chemische Stoffe, zur Anderung der Richtlinie
1999/45/EG und zur Aufhebung der Verordnung (EWG) Nr. 793/93 des Rates, der Verordnung
(EG) Nr. 1488/94 der Kommission, der Richtlinie 76/769/EWG des Rates sowie der Richtlinien
91/155/EWG, 93/67/EWG, 93/105/EG und 2000/21/EG der Kommission

Umfassende Informationen zur REACH-Verordnung siehe auch www.reach-net.com/35.htm.

Erwagungsgrund (39)

Um den Unternehmen, insbesondere den KMU, zu helfen, die Anforderungen dieser
Verordnung zu erfullen, sollten die Mitgliedstaaten zusatzlich zu den von der Agentur
bereitgestellten schriftlichen Leitlinien einzelstaatliche Auskunftsstellen einrichten.

Artikel 124 Sonstige Zustandigkeiten

Zusatzlich zu den von der Agentur gemal Artikel 77 Absatz 2 Buchstabe g bereitgestellten
schriftlichen Leitlinien richten die Mitgliedstaaten nationale Auskunftsstellen ein, die die
Hersteller, Importeure, nachgeschalteten Anwender und sonstige interessierte Kreise hin-
sichtlich ihrer jeweiligen Zustandigkeiten und Verpflichtungen im Rahmen dieser Verordnung
beraten, insbesondere hinsichtlich der Registrierung von Stoffen nach Artikel 12 Absatz 1.

Stand: 1. Januar 2008 Seite 2 von 22



REACH-Net — Beratungsservice Nutzerleitfaden

effizientes Serviceangebot verwendet werden konnen. Diese Auskunftsstelle sollte insbe-
sondere kleine und mittlere Unternehmen (KMU) bei der Umsetzung der REACH-
Verordnung unterstitzen.

Auf der Basis des belegten Erfolges des REACH-Net — Beratungsservice™ ® ’ wird dieser Be-
ratungsservice zur REACH-Verordnung und zur zukiinftigen GHS-Verordnung insbesondere
fur KMU seit dem 1. Mai 2007 fortgefuhrt. Hierbei wird die im Pilotprojekt REACH-Net er-
probte Zusammenarbeit der Expertentische bzw. die Wirtschafts- und Behdrdenbanke im
Gemeinsamen Kompetenz-Center REACH-Net und in der Gemeinsamen Dialog-Redaktion
REACH-Net unter Praxis- und Volllastbedingungen innerhalb des EU/NRW-Arbeitsmarkt-
projektes PRO:AGTiv® auf nachhaltige Leistungsbereitschaft und -fahigkeit bis zum 29. Feb-
ruar 2008 untersucht und ausgewertet.

Grundlage fur das nachfrageorientierte Beratungs- und Serviceangebot war und ist das seit
dem Jahr 1999 validierte Kompetenznetz Moderne Arbeit des Landes Nordrhein-Westfalen
(www.komnet.nrw.de) und fur den angebotsorientierten Werkzeug- und Informationsansatz
das seit dem Jahr 2004 validierte KMU-Gefahrstoffportal Gefahrstoffe im Griff
(www.gefahrstoffe-im-griff.de).

Weitere Informationen zum REACH-Net — Beratungsservice erhalten Sie auch Uber das
REACH-Net — Webportal (s.a. www.reach-net.com), inshesondere in den Hauptrubriken
»REACH-Net Konzept" und , Hilfe zu REACH-Net".

> LANG, K.-H.; A. SABMANNSHAUSEN, A. SCHAFER, K. NOLTING:
Abschlussbericht zum Pilotprojekt REACH-Net - Langfassung -
Forschungsbericht - Nr. 15, Institut ASER e.V., Wuppertal, Juli 2007,
ISBN 978-3-936841-13-8

® LANG, K.-H.; A. SABMANNSHAUSEN, A. SCHAFER, K. NOLTING:
Abschlussbericht zum Pilotprojekt REACH-Net - Kurzfassung -
Forschungsbericht - Nr. 16, Institut ASER e.V., Wuppertal, Oktober 2007,
ISBN 978-3-936841-14-5

" LANG, K.-H.; M. DEILMANN, H. NOVER:
Zusammenfassung und Fortschreibung der Ergebnisse zum Pilotprojekt REACH-Net
Forschungsbericht Nr. 17, Schriftenreihe des Instituts ASER e.V. an der Bergischen Universitat
Wuppertal, Institut ASER e.V., Wuppertal, November 2007 (www.institut-aser.de/988.htm)

EU/NRW-Arbeitsmarktprojekt ,PRO:AGTiv - Betriebliche Prozesse zur Gestaltung
von Arbeit, Gesundheit, Kompetenz und Technologie innovativ verbessern*
(s.a. www.institut-aser.de/969.htm)
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1 Zum REACH-Net — Beratungsservice

1.1 Expertenverbund, Kompetenz-Center und Dialog-Redaktion

Experten/innen® aus folgenden Behdrden, Interessenverbanden, Unternehmen, Consultants
und der Wissenschaft aus der gesamten Bundesrepublik Deutschland unterstiitzen kompe-
tent und mit grolem Engagement den REACH-Net — Beratungsservice (Stand: 1. Januar

2008):

Landes- und Bundesbehorden:

Landesanstalt fur Umwelt, Messungen und Naturschutz Baden-Wiurttemberg,
Karlsruhe

Ministerium fur Umwelt, Forsten und Verbraucherschutz des Landes Rheinland-Pfalz,
Mainz

Niederséchsisches Umweltministerium, Hannover

Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen,
Dusseldorf

Ministerium fir Wirtschaft, Mittelstand und Energie des Landes Nordrhein-Westfalen,
Dusseldorf

Fachgebiet Sicherheitstechnik / Sicherheits- und Qualitatsrecht der Bergischen
Universitat Wuppertal, Wuppertal

Bundesinstitut fiir Risikobewertung, Berlin

Interessenverbande:

Verband der Chemischen Industrie e.V., Frankfurt a.M.

Verband Chemiehandel e.V., Kdln

Industrieverband Korperpflege- und Waschmittel e.V., Frankfurt a.M.
Wirtschaftsvereinigung Metalle, Berlin

Gesellschaft fur Toxikologie in der DGPT / EUROTOX, Halle (Saale)
Industriegewerkschaft Bergbau, Chemie, Energie, Hannover

Unternehmen:

LANXESS Deutschland GmbH, Leverkusen

Bayer AG, Leverkusen

DuPont Performance Coatings GmbH & Co. KG, Wuppertal
Bernd Kraft GmbH, Duisburg

9

siehe auch www.reach-net.com/15.htm
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Consultants:

Institut fiir Okologie und Politik GmbH, Hamburg

UMCO Umwelt Consult GmbH, Hamburg
Kooperationsstelle Hamburg, Hamburg

Likedeelers GmbH, Disseldorf/Rheinberg

Dr. Schmickler International Consulting & Service, Pulheim
CIS Herzog Chemieberatung, Herzogenrath
Kummer-Umweltkommunikation, Bad Honnef

Dr. Wessling Beratende Ingenieure GmbH, Altenberge
Stiihler Consulting, Starnberg

Dr. Werner Lilienblum Consultant fur Toxikologie, Hemmingen/Hannover
Hoffmann Liebs Fritsch & Partner, Disseldorf

TUV Rheinland BioTech GmbH, KoéIn

Dr. Knoell Consult GmbH, Leverkusen

SGS Institut Fresenius GmbH, Taunusstein

PharmalLex GmbH, Mannheim

Dr. Boris Steuer, Haseldorf

Gutachterbiro Dr. Heinrich Wéachter, Altenberge
PES-Ingenieurgesellschaft mbH, Kleinkahl

Ingenieurbiro Norbert Schoneweis, Essen

LLR Legerlotz Laschet Rechtsanwalte, Koln

ExperChem Limited, Weinheim

ATC GmbH, Krefeld

Institut ASER e.V., Wuppertal

CFCS-Consult, Tibingen/Essen

Bonnenberg+Drescher GmbH, Aldenhoven

innoturn ® Dr. Cornelia Boberski, Liederbach

Dr. Bernd Gortler - informieren - beraten - schulen, Bremen
Leo und Sun GmbH, Mannheim

Jensen Consulting und Services GmbH, Schoénkirchen
DHI Wasser & Umwelt GmbH, Syke
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Das Gemeinsame Kompetenz-Center REACH-Net (GKR) steuert dabei die qualititsgesi-
cherte Beantwortung der individuellen Fragestellungen®* (Frage-Antwort-Vorgénge) aus den
interessierten Kreisen zum Themenfeld der REACH-Verordnung. Dabei wirken z.Z. Vertre-
ter/innen folgender Unternehmen und Behoérden bzw. ,Bénke" in vertrauensvoller Kooperati-
on zusammen (Stand: 1. Januar 2008):

= Institut fir Arbeitsmedizin, Sicherheitstechnik und Ergonomie e.V. (ASER)
an der Bergischen Universitat Wuppertal, Wuppertal,

= Bayer Industry Services GmbH & Co. OHG, Leverkusen;
= Staatlichen Gewerbeaufsichtsamtes Hannover, Hannover;
= Kompetenznetz Moderne Arbeit Nordrhein-Westfalen, Kéln.

Die Gemeinsame Dialog-Redaktion REACH-Net (GDR)? erarbeitet aus den - allgemein
relevanten - individuellen Fragestellungen und den zugehérigen qualitdtsgesicherten Antwor-
ten (Frage-Antwort-Vorgange) von den interessierten Kreisen zum Themenfeld der REACH-
Verordnung - bei Bedarf - qualitatsgesicherte Frage-Antwort-Dialoge fur die o6ffentlich zu-
gangliche REACH-Wissensdatenbank®. Dabei wirken z.Z. Vertreter/innen folgender Interes-
senverbande, Behorden und der Wissenschaft bzw. ,Banke" in vertrauensvoller Kooperation
zusammen (Stand: 1. Januar 2008):

= Verband der Chemischen Industrie e.V., Frankfurt a.M.;
= Industriegewerkschaft Bergbau, Chemie, Energie, Hannover;

= Landesanstalt fir Umwelt, Messungen und Naturschutz Baden-Wurttemberg,
Karlsruhe;

= Ministerium fir Umwelt, Forsten und Verbraucherschutz des Landes Rheinland-Pfalz,
Mainz;

= Niedersachsisches Umweltministerium, Hannover;

= Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen,
Dusseldorf;

= Institut fir Arbeitsmedizin, Sicherheitstechnik und Ergonomie e.V. (ASER)
an der Bergischen Universitat Wuppertal, Wuppertal.

1 siehe auch www.reach-net.com/80.htm

1 siehe auch www.reach-net.com/12.htm

12" Sjehe auch www.reach-net.com und bitte dann unterhalb der Hauptrubrik ,Beratungsservice

nutzen“ die Unterrubrik ,REACH-Wissensdatenbank” anwéhlen.
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1.2 Taxonomie

Zur Klassifikation der Anfragen (Beratungsvorgange) und der tbersichtlichen Darbietung
der veroffentlichten Dialoge in der REACH-Wissensdatenbank (s.a. www.reach-net.com)

sowie zur effektiven Auswahl der zu beteiligenden REACH-Net — Experten/innen wurde
gemal der validierten Vorgehensweise des KomNet-Systems eine dreistufige Taxonomie

mit Haupt-, Einzel- und Unterkategorien entwickelt (s.a. Tab. 1).

Tab.1 Taxonomie (Stand: 1. Jan. 2008) der REACH-Wissensdatenbank

1 Definitionen

1.1 Produkttypen

1.2 Rollentypen

2 Vorsorgeprinzip

3 Vorregistrierung

4 Registrierung

4.1 Stoffe

4.2 Registranten / Registrierer

4.3 Registrierungsanforderungen

4.4 Stoffsicherheitsbeurteilung/Stoffsicherheitsbericht

4.4.1 Grenzwerte anderer Rechtsbereiche (DNEL, PNEC)

4.4.2 Datenbeschaffung, Datenbanken

4.5 Registrierungspriorisierung
4.6 Testergebnisanerkennung
4.7 Vollstandigkeitsprifung

4.8 Registrierungsgebihren

4.9 Artikel/Produkte/Erzeugnisse

4.10 Polymere

411 Zwischenprodukte

5 Datenteilung

5.1 Forum zum Stoffinformationsaustausch (SIEF)
5.2 Konsortiumsbildung zur Registrierung (OSOR)
5.3 Nachgeschaltete Anwender

Stand: 1. Januar 2008
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Tab.1 Taxonomie (Stand: 1. Jan. 2008) der REACH-Wissensdatenbank (Fortsetzung)

5.4 Evaluation
54.1 Substanzevaluation
5.4.2 Dossierevaluation

5.4.3 Vollstandigkeitstiberprifung

6 Zulassung/Beschrénkung
6.1 Zulassungsverfahren

6.2 Beschrankungsverfahren
6.3 Substitution

6.3.1 Kriterien fir die Substitution

6.3.2 Soziodkonomische Analysen

7 Einstufung/Kennzeichnung

8 EU-Chemikalienagentur/nationale Behérden
9 Kontrollmdéglichkeiten/Zwangsmalnahmen
10 Regelungsiberprifung

11 Widerspruche/Einspruchmdglichkeiten

12 Rechtsbereichsschnittstellen

12.1 Arbeitsschutz

12.1.1 | Arbeitsplatzgrenzwerte

12.2 Abfall

12.3 Abwasser

12.4 Verbraucherschutz

12.4.1 | Verbraucherexposition

12.5 Internationale Abkommen

13 Wettbewerb

13.1 Vertraulichkeit

13.1.1 Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse

13.1.2 Offentlich zugangliche Informationen

13.2 Kleine und mittlere Unternehmen (KMU)

13.3 Handel

13.4 Innovation

135 Auswirkungsbeurteilung

Stand: 1. Januar 2008
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2 Nutzung der REACH-Net - Beratungsservices

2.1 Einfuhrung

Wichtigstes Kommunikationsmedium der REACH-Net — Beratungsservices ist das Inter-
net bzw. das World Wide Web (www.reach-net.com, s.a. Abb. 1). Hiertiber kbénnen Recher-
chen in der REACH-Wissensdatenbank durchgefiihrt werden oder neue Fragen an den
Expertenverbund gestellt werden. Aber auch alle internen Kommunikations- und Informati-
onsflisse verlaufen beim REACH-Net — Beratungsservices im Regelfall vollstandig webba-

siert.

Den REACH-Net — Beratungsservice erreichen Sie im World Wide Web unter der Adresse:

www.reach-net.com

Die Recherche in der REACH-Wissensdatenbank ist grundsatzlich ohne vorherige Anmel-
dung maoglich! Demgegenuber konnen neue Anfragen zur Umsetzung der REACH-
Verordnung an den REACH-Net — Beratungsservice insbesondere nur von angemeldeten
Nutzern gestellt werden, da die Arbeitsprozesse (,Workflow") zur Beantwortung der individu-
ellen Anfragen aus Effizienz- und auch aus Servicegriinden vollstdndig webbasiert sind.

¥IREACH-Net - Beratungsservice zur REACH-Yerordnung und zum Global Harmonisierten System (GHS)- REACH-Helpdesk - Mozilla F

Datei  Bearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen  Extras  Hife

=10

_ .REACh
s NET

Beratungsservice nutzen

REACH-YYissensdatenbank
REACH-Net Experten fragen

Herzlich Willkommen bei REACH-Net
REACH-Met — die moderne Online—Beratung

REACH-Net Konzept

Schnelle Antworten und praxiserprobte Losungen filr

Was ist REACH-Met?
REACH Experten

REACH Kompetenz-Center
REACH Partner

REACH Beirat

jedermann. Das ermiaglicht REACH-Net in dem Themenbereich
und um die REACH-Yerordnung. Mit REACH-Met kannen Sie
kormfartabel, qualititsgesichert und kostenlos das Fachwissen
und die Erfahrung von ausgewiesenen Experten der
verschiedensten Fachorganisationen nutzen. So ermdglicht
moderes Wissensmanagement kundenorientierten

Hilfe zu REACH-Net

Beratungsservice zu allen Fragen rund um die
REACH-Werordnung.

Wie funktioniert REACH-Net?
Haufige Mutzer-Fragen

Recherchieren oder eigene Fragen stellen?
Bei REACH-MNet kinnen Sie nach passenden Antworten und praxiserprobten

REACH-Net Informationen

Lasungen in der REACHWissensdatenbank recherchieren oder selbst eigene Fragen
stellen. Alle Antworten sind qualitdtsgesichert — die Lisungen praxiserprobt.

Aktuelles
Weitere Infarmationen

Abb.1 REACH-Net Homepage

Stand: 1. Januar 2008

Erfahrene REACH-Net Mutzer wahlen gleich den Direktzugang.

# REACH-Wissensdatenbank

# REACH-Met Experten fragen

-

Startseite | Suche | Kontakt | Sitemap | Impressum

Informationsangebote Forschungsprojekte Glossare und FAQs

Direktzugang:
ung N
t [ ]

Interessante
REACH-Dialoge:

Top 1
In welchem Umfang werden
nationale Behdrden und
Stellen Zugriff auf die Daten in
Helsinki haben?

Top 2
Wie ist mit der Registrierung
von Farben unbekannter

Stoffzusarnmensetzung zu
vetfahren?

Top3
Ist filr nachgeschaltete
Anwender die
Eigenregistrierung einfacher?
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2.2 In der REACH-Wissensdatenbank recherchieren

Die REACH-Wissensdatenbank erreichen Sie tiber den gleichnamigen Button in der linken
Navigationsleiste des REACH-Net — Portals (www.reach-net.com, s.a. Abb. 2).

In dem grof3en, weiRen Fensterbereich - dem sogenannten Content-Frame - sehen sie nun
das Angebot der REACH-Wissensdatenbank. In den dort veréffentlichten Frage-Antwort-
Dialogen konnen Sie Uber Kategorien recherchieren (,Browsing“) oder tber die freie
Texteingabe-Suchmadglichkeit recherchieren (, Searching®).

¥)REACH-¥erordnung - Mozilla Firefox o [m] ]
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hife o
REACh Startseite | Suche | Kontakt | Sitemap | Impressum
N ET REACH-Verordnung Informationsangebote Forschungsprojekte Glossars

Beratungsservice nutzen / Recherche / REACH-Verordnung

. ektzugang:
Beratungsservice nutzen 9ang

[

Fasswort vergessen? —

R nung
Is» REACH-Wissensdatenbank REACH-Verordnung Asswort

REACH-Net Experten fragen Suche

Suche nach I

REACH-Net Konzept
Was ist REACH-Met?
REACH Experten

erweiterte Suche Ubersicht Hilfe/Suchtinps

Die hdufigsten Fragen zu
REACH:

REACH Kompetenz-Center
REACH Partner

Hilfe zu REACH-Net
I Wie funktioniert REACH-Net?

Haufige Nutzer-Fragen

Definitionen (7)
Vorregistrierung (=)
Registrierung (2]

Datenteilung (3]
Zulassung/Beschrinkung (1)

REACH-Net Informationen

Aktuelles

Weitere Informationen

Einstufung/Kennzeichnung (2)

EU-Chemikalienagentur/nationale Beh&rden (1)

Kontrollméglichkeiten/Zwangsmafinahmen (1)
Rechtsbereichsschnittstellen ()

Wettbhewerb (=)

Verwandte Kategorie
Arbeitsschutz » Chemische Belastungen und Beanspruchungen

1 his 10 van 45 Dakumenten

Gibt es eine Liste von gefahrlichen Stoffen/Chemikalien, for die laut EU eine Substituierung
in Betracht gezogen werden sollte?
. Dialog:4925 Stand:08.01.2007 14:37:35.
" Kategorie:Varregistrierung

Giht es eine Liste von gefahrlichen StoffendChemikalien, far die laut EU eine Substituierung
in Betracht gezogen werden sollte? Gibt es Uberhaupt ein Liste betroffener Stoffe?

Top 1

Wie verhalte ich mich als
nachgeschalteter Anwender in
der Yorregistrierungsphase?

Top 2

Sind Lebensmittelzusatzstoffe
registrierungspflichtio, wenn sie
auch in Zubereitungen der
chemischen Industrie verwendet
wierden?

Top 3

Missen auch natirliche Stoffe
(hier: Guarkernmehl) registriert
werden? Muss ein Endprodulkt

mit 85% Naturstoff angemeldet
werden?

Downloads:

REACH-Net Faltblatt
(pdf-Datei, 170 kB)

REACH-Net Nutzerleitfaden
(pdf-Datei, 880 kB)

Abb. 2 REACH-Wissensdatenbank mit den verschiedenen Recherchemaoglichkeiten

Fur die Recherche in der REACH-Wissensdatenbank gibt es also mehrere Méglichkeiten:

e Geben Sie ein Suchwort in das Eingabefeld , Suche nach:* ein. Gesucht wird in allen
angebotenen Frage-Antwort-Dialogen der REACH-Wissensdatenbank (s.a. Abb. 3).

e Oder klicken Sie erst auf eine Sie interessierende Kategorie (REACH-Taxonomie) und
geben dann ein Suchwort in das Eingabefeld ,Suche nach:* ein. Gesucht wird nun nur in
den Frage-Antwort-Dialogen, die zu der von lhnen ausgewéhlten Kategorie der REACH-
Wissensdatenbank gehéren (s.a. Abb. 4).

¢ Wenn Sie die Suche weiter eingrenzen wollen, klicken Sie einfach auf das Feld , erwei-

terte Suche” (s.a. Abb. 5). Hier finden Sie weitere Suchkriterien, um Ihre Suche weiter
zu spezifizieren (z.B. Ausschluss bestimmter Suchworte usw.).

Stand: 1. Januar 2008 Seite 10 von 22
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¥ REACH-Yerordnung - Mozilla Firefox o [=] S|
Datei Bearbeiten Ansicht  Gehe  Lesezeichen Extras  Hife o
<:-EI - Eb - [@ @ @ | http:/{132. 195, 14.44/cgi-binfkomnet-reachjasinfo.cgi?query=0S0R&setcat=RCHACALLERID=REACHNET j © o |@,
=
REACh Startseite | Kontakt | Sitemap | Impressum
.Jl
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I@ REACH-Wissensdatenbank REACH-\Ierordnung 0
REACH:Net Experten fragen | Suche nach [OSOR Suche | |
REACH-Net Konzept enweiterte SUChe DRersicht Hilfersuchiaps
Vias ist REACH-MNet? 3 Fesultate fir OSOR Die hiufigsten Fragen zu
REACH-Net Partnier REACEE
OSDR wig kann ein bulgarischer Hersteller an einerm Konsaortium teilnehmen? Top 1
REACH-Met Experten Erebnisse anzeigen Dialog:4096 Stand:02.11 2006 11:49:29 opP

Wie missen sich Unternehren

Kategorle Datenteilung - OSOR AU e REACTLVerordnun

0SOR, wie kann ein bulgarischer Hersteller an einem Konsortium teilnehmen?

Hilfe zu REACH-Net

vorhereiten?

Wie funktioniert REACH-Net?

Dlverse Fragen zur REACH-Yerordnung Top 2
Haufige Nutzer-Fragen -, - Ergebnisse anzeigen Dialog:4049 Stand:02.11.2006 11:33:11 P

- * Kategorie: Registrierung st eine Verb_gs_serun durch
REACH-Net Informationen In einem Unternehmen der Erddélverarbeitung wird aus kohlestdmmigem Rohbenzol gE’?C: bfzdu tll:geylerhafter

Aduelles Koksofen-Leichtal Kohle Rohbenzol sowie daraus dann destillativ aromatische W

Kohlemwasserstoffe hergestellt, wie z 8. Druckraffinat, Benzol, Tolual, 3ylal, IMPOTEUren Zu envartens
Weitere Informationen Steinkohlenteerfraktion etc. Gemaf Art. § der REACH-Verordnung gilt fir jeden Staff ab 1 tla

Produktions- bzw. Importmenge eine Registrierpflicht. Dieses gilt auch fir Zubereitungen, Top 3

wiolei es kel ..

Kénnen Dritte mit der
Vorrenistrierung der Stoffe eines

Wle missen sich Unternehmen auf die REACH-Verardnung vorbereiten? Herstellers / Irmporteurs
: Ernebnisse anzeinen Dialog 4177 Stand 02 11 2006 11:34:57 beauftragt werden?

Kategnne Registrierung - Anerkennung von Testergebnissen
Wie missen sich Unternehmen auf die REACH-Yerordnung vorbereiten? Kannen
worhandene Testdaten genutzt werden? Wie funktioniert das QSAR und read across?

Abb. 3 REACH-Wissensdatenbank mit der freien Texteingabe-Recherchemdéglichkeit
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I@ REACH-Wissensdatenbank Registrierung
(RSAERHNE S EEE e Suche nach | Suche
REACH-Net Konzept enweiterte Suche Uhersicht Hilfe/Suchtipps
Was Ist REACH-Net? Die hiufigsten Fragen zu
REACH-Met Partrier Registrierer (1) REACH:
REACH-Net Experten Testergebni K | Top1
estergebnisanerkennung (1} Wie missen sich Unternehmen
Hilfe zu REACH-Net Zwischenprodukte (1) auf die REACH-Verordnung
; varbereiten’?
Wie funktioniert REACH-MNet 1 his § von 5 Dokurnenten
Haufige Mutzer-Fragen Top 2
- REACH: Wird der Hersteller bei der hetriehsinternen Herstellung neuer Stoffe oder Ist eine Verbesserung durch
REACH-Net Informationen Zubereitungen als Nachgeschalteter Anwender NA angesehen? R_EACh t!EZUQ“Ch f__eh\erhaﬂer
*-. Dialog 4645 Stand:02.11.2006 11:48:00 Sicherheitsdatenblatter von
Altugles * Kategorie: Registrierung - Registrierer (wer kann/muss registrisren?) Importeuren zu erwarten?
Weitere Informationen Liege ich richtig, dass bei der betriebsinternen Herstellung neuer Stoffe oder Zubreitungen,
die keine Zwischenprodukte darstellen und nicht in Verkehr gebracht werden, d.h. weder Top 3
konzernintern noch auf dem freien Markt verkauft werden, aber deren Ausgangsstoffe fir KﬁWEU D_I’IHE mit der
diese Herstellung/erwendung bereits durch den Hersteller bzw. Importeur registriert Yorregistrierung der Stoffe eines
waorden sind, der betriebsinter Herstellers / mporteurs
beauftragt werden?

|st eine Verhesserung durch REACH bezuglich fehlerhafter Sicherheitsdatenhlatter von
Importeuren zu erwarten?
-, Dialog:4607 Stand:02.11.2008 11:34.17

" Kategorie:Registrierung - Stoffsicherheitsheurteilungs/Stoffsicherheitsherich
Viele Importeure von Chemikalien aus dem Nahen Osten oder anderen asiatischen
Gehieten bringen heute bereits keine oder extrern fehlerhafte Sicherheitsdatenblatter auf den
Markt. Kammt in diesern Bereich eine Verbesserung durch REACH?

Abb. 4 REACH-Wissensdatenbank mit der hierarchischen Kategorien-Recherche-
moglichkeit
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REACH-Met Partner ginfache Suche Ubersicht Hilfe/Suchtipps REACH:
REACH-Met Experten Top1
Wie missen sich Unternehrmen
Hilfe zu REACH-Net Definitionen (1) auf die REACH-Verordnung
X L ; — waorbereiten?
Wie funktioniert REACH-MNet? Vorregistrierung ()
Haufige Mutzer-Fragen Top 2
Registrierung (5) Ist eine Verbesserung durch
REACH-Net Informationen REACH beziglich fehlerhafter
Datenteilung (1) Sicherheitsdatenblatter von
Aktueles Importeuren zu erwarten?
st i ERerEn Zulassung/Beschrénkung (1) Top3
Einstufung/Kennzeichnung (1) Kaénnen Dritte mit der
Vaorreqistrierung der Stoffe eines
EU-Chemikalienagentur/nationale Behdrden (1) Herstellers / Importeurs

beauftragt werden?

Verwandte Kategorie
Arbeitsschutz » Chemische Belastungen und Beanspruchungen

Abb.5 REACH-Wissensdatenbank mit der erweiterten Suchmaéglichkeit
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4 REACH-Wissensdatenbank REACH-Verordnung
REACH-Net Experten fragen > | Suche nach. [50R Suche | |
REACH-Net Konzept erweiterte Suche UBersicht HIfe/SUChtnns

WWas ist REACH-Net?
REACH-Met Partner

Die hidufigsten Fragen zu
REACH:

Top1
Wie missen sich Unternehrmen

auf die REACH-Yerardnung
vaorbereiten?

3 Resultate fur OSOR

OSO0R, wie kann ein bulgarischer Hersteller an einem Konsortium teilnehmen?
REACH-het Experten Ergebnisse anzeigen Dialog:40956 Stand:02.11.2006 11:48:23
. ° Kategorie: Datenteilung - OSOR

Hilfe zu REACH-Net 0SOR, wie kann ein bulgarischer Hersteller an einem Kaonsortium teilnehmen?

Top 2
st eine Yerbesserung durch
REACH bezlglich fehlerhafter
Sicherheitsdatenblatter von

mporteuren zu ensvarten?

Wie funktioniert REACH-Net?
Dlverse Fragen zur REACH-Werordnung

Haufige Nutzer-Fragen - Ergebnisse anzeigen Dialog:4049 Stand:02.11.2006 11:33:11
Kategorle Registrierung

In einern Unternehmen der Erdéherarbeitung wird aus kohlestdmmigem Rohbenzol

Altuelles Kaksofen-Leichtdl Kohle Rohbenzol sowie daraus dann destillativ aromatische
Kohlenwasserstoffe hergestellt, wie z.B. Druckraffinat, Benzol, Toluol, Xylal,

Weitere Inforrmationen Steinkohlenteerfraktion etc. Gemal Art. & der REACH-Yerordnung gilt fur jeden Stoff ab 1 ta

Produktions- bzw. Importrmenge eine Registrierpflicht. Dieses gilt auch fur Zubereitungen,

winbei s kel

REACH-Net Informationen

Top3
Kdnnen Dritte mit der
Vaorregistrierung der Stoffe eines
Herstellers / Importeurs
beauftragt werden?

Wie milssen sich Unternehmen auf die REACH-Verordnung worbereiten?
Ergebnisse anzeigen Dialog:4177 Stand:02.11.2006 11:34:57
Kategorle Registrierung - Anerkennung von Testergebnissen
Wie missen sich Unternehmen auf die REACH-Verordnung vorbereiten? Kannen
vorhandene Testdaten genutzt werden? Wie funktioniert das QSAR und read across?

Abb. 6 Trefferliste der Stichwortsuche mit "Relevanzbalken"
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Die Ergebnistreffer zu Ihren Suchkriterien werden jeweils im unteren Bereich des Content-
Frame aufgelistet. Scrollen Sie einfach durch die angebotene Liste der Ergebnistreffer. Der
.blaue Balken" gibt die Relevanzstarke des gefunden Frage-Antwort-Dialogs zu lhren
Suchkriterien an (s.a. Abb. 6).

Klicken Sie einfach auf die Uberschrift eines Frage-Antwort-Dialogs, dann 6ffnet sich der
jeweilige Frage-Antwort-Dialog vollstdndig zur Ansicht und zur Bewertung. Die unter der
Uberschrift angebotene Zeile , Ergebnisse anzeigen“ fiihrt Sie zu einer Darstellung des
Frage-Antwort-Dialogs, in dem lhr/e spezifische/s Suchworter im Text farbig markiert — hier
ist eine graue Hintergrundschattierung gewahlt worden — sind, also fur sie leicht erkennbar
hervorgehoben sind (s.a. Abb. 7).

EJKomNet Dialog 4096 : DSOR, wie kann ein bulgarischer Hersteller an einem Konsortium teilnehmen? - Mozilla Firefox =] |
Datei Bearbeken Ansicht  Gehe  Lesezeithen Extras  Hife Q@

REACh ‘ Vo BRIl .S 3 ua: mKﬁln
NET N W. @mw y ™' n

Dialognummer : 4096
letzte Bearbeitung : 29.01.2007 18:32:50.
BEREICH : REACh
Hauptkategorie : Datenteilung
Einzelkategorie : OSOR

Unterkategorie

Dialog 4096 | ( Sie haben nach den Worten: osor gesucht) |h

Frage :
»ie kann ein bulgarischer Hersteller an einem Konsortium teilnehmen?

Kurzfassung :

ie kann ein bulgarischer Hersteller an einem Konsortium teilnehmen?

Antwort :

Wenn die neue EU-Chemikalienagentur am 1.Januar 2009 auf ihrer Homepage die Liste der vorregistrierten Stoffe versffentlichen wird, kann der
bulgarische Hersteller ersehen, welche anderen europdischen Hersteller die gleiche Substanz herstellen.

Er kann seine vorhandenen Teste auf Auswirkungen fiir den Menschen und die Umwelt zusammenstellen und muss anschlieend zwecks
gemeinsamer Registrierung Kontakt aufnehmen. Wenn ihm keine Untersuchungen vorliegen, muss er sich dann an den Kosten der
Untersuchungen, die die anderen Hersteller bereits durchgefiihrt haben, beteiligen (insbesondere bei Wirbeltierversuchen besteht diese Pflicht,
bei physikalisch-chemischen Versuchen kann er unter bestimmten Bedingungen auch eigene Versuchsergebnisse einreichen). Er spart damit

OSOR |st also ein Verfahren, um fiir Hersteller Kosten zu sparen.

Abb. 7 Frage-Antwort-Dialog mit der Anzeige — hier graue Hintergrundschattierung —
des verwendeten Suchwortes an allen Stellen des Frage-Antwort-Dialoges

Da natirlich bisher auch das in Verkehr bringen von chemischen Stoffen gesetzlich in der
Européaischen Union und in der Bundesrepublik Deutschland geregelt war bzw. zur Zeit noch
genauso in Kraft ist (spez. EG-Verordnungen, spez. EG-Richtlinien, Chemikaliengesetz,
Chemikalienverbotsverordnung, Gefahrstoffverordnung, ...) sowie bis zum in Kraft treten der
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REACH-Verordnung am 1. Juni 2007 auch so verblieben war'®, kénnte es auch hierzu rele-
vante Frage-Antwort-Dialoge zum in Verkehr bringen von chemischen Stoffen, Zubereitun-
gen oder Erzeugnissen (Produkte) sowie bei Tatigkeiten (friher: bei ,Umgang” mit ...) mit
diesen Produkten geben. Dies ist auch so der reale Fall, wie es das nachfrageorientierte
Angebot von KomNet bzw. vom Kompetenznetz Moderne Arbeit (www.komnet.nrw.de)
transparent zeigt. Siehe dort in der KomNet-Wissensdatenbank insbesondere die Hauptka-
tegorien ,Chemische Belastungen und Beanspruchungen“ und , Sichere Bio- und Gen-
technik”.

Diese beiden Hauptkategorien der KomNet-Wissensdatenbank werden mit Hilfe des auch
bei der REACH-Wissensdatenbank eingesetzten Ontologietools asinfo fur die Nutzer
ganz einfach zuganglich gemacht. In der REACH-Wissensdatenbank (s.a. www.reach-
net.com) direkt unterhalb der jeweils ausgewiesenen Haupt-, Einzel- oder Unterkategorien
werden ,Verwandte Kategorien“ — hier zwei Hauptkategorien des Kompetenznetzes Mo-
derne Arbeit — angeboten, welche den Nutzern der REACH-Wissensdatenbank in der glei-
chen Website-Umgebung einfach und schnell zur Verfiigung stehen (s.a. Abb. 8).

) REACH-Verordinmg - Muzilla Firefos =iz
Dotei  Bobeen  Anskdh Gebe  Lesersihen  Exbras  Hilw ]
= REACI-‘ statsete | Sucne | Kantaie | Stemap | impressum
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Deratungssendce nuen f Recherche f REACH-Verordnung .
’

REACH-Wissensdatenbank REACH-Verordnung
REACH-Met Experten fragen erpileile Suche  Verzeichisbawn  Hile
REACH-Nat Konzept Suche nach | Suche
Was ist REACH-Nett Interessants Fragen zu
REACH Experte REACH:
eee Definitionen (5
REACH Kompetens-Center Top1 .
Vorsergeprinzip (1) Wie oft muss registriert werden,
REACH Partner wenn ein und derselben
REACH Bairat Vorregistrierung (10 EINECE-Sioll von
verschiedenen asiatischen
Hilfe zu REACH-Met Registrierung (57 Herstellem importiert wird?
Wie funkboniert REACH-Mel? Datenteilung (5) Top2
. - . Muss gin Kleher, der in der
Haufige Nutzer-Fragen Zulassung/Beschrénkung (1) Produktion eingesetzt wird
- i ) _ ) remstnent varden?
REACH-Net Informationen Einstufung/Kennzeichnung (2)
Aktuplles - . L Tep3d
STU— EU-Chemikalienagentur/nationale Behrden (1) \Wielche Pflichten ergeben sich
i ALERIERAEL Kentrollméalichkeiten/Z Bnah . beim Irmport von chermeschen
ontroliméglichkeiten/Zwangsmalinahmen (1) Staffen (Kieher efr. ) aus den
N . - USA, die krebserzeupende
Rechtsbereichsschnittstellen (%) Stolie erthatien konnlen?
Wettbewerb (4]
Downloads:
Verwandte Kategorien. REACH-Net Faltblatt
Arbeitzschutz o Chermsche Belastungen und Beanspruchungen T8t 28 11 OO0E
Arpeiteschuts » Sichere Bin. und Gentechnik ;zlfdg:[:}i]?ni%ﬁ

1 biz 10 von 88 Dokumenten REACH-Net Nutzerleitfaden
[Stand 10,01 2007,
pdf-Datei, 300 kB)

Eallen Farbpigmente und technische Rulte unter REACHT

+, Dialog S0BE Stand 01022007 15,0253,
* Kategorie Registrierung - Registrierungspfchtige Stoffe
Sind Farbpi auf Basis metallischer Owide z.B. Ei ide, Titandicedd etc.
SulfatesSulhde als Sl o bezeschnen, die unter REACH Fallen? Wie siefil es ol
technischen Rulen aus, die ggf, cberflachenbehandelt simd und keine Informationen uber
eventuele Monomerantele der Coatingsstoffe vorhegen?

Abb. 8 Die beiden ,Verwandten Kategorien“ bzw. Hauptkategorien ,Chemische Be-
lastungen und Beanspruchungen“ und ,Sichere Bio- und Gentechnik* des
Kompetenznetzes Moderne Arbeit im Angebot der REACH-Wissensdatenbank

1 Entwurf zum REACH-Anpassungsgesetz:
Der REACH-Anpassungsgesetz-Entwurf dient der Anpassung des Chemikalienrechts an die
REACH-Verordnung. Das Gesetz soll zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der fir das neue
REACH-System grundlegenden Regelungen der REACH-Verordnung am 1. Juni 2008 in Kraft
treten (s.a. www.bmu.de/chemikalien/reach/doc/40104.php).
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Das heildt, zur Zeit werden den Nutzern in der REACH-Wissensdatenbank 366 Frage-
Antwort-Dialoge zur Vorbereitung und zu den kinftigen Anforderungen der REACH-
Verordnung angeboten sowie ganz einfach und schnell auch 540 Frage-Antwort-Dialoge
der Hauptkategorie ,Chemische Belastungen und Beanspruchungen® und 118 Frage-
Antwort-Dialoge der Hauptkategorie , Sichere Bio- und Gentechnik* des Kompetenznet-
zes Moderne Arbeit bzw. der KomNet-Wissensdatenbank zur Verfiigung gestellt (Stand:
1. Januar 2008).

Ein jederzeitiges Wechseln (,mit einem kleinen Klick®) zwischen den beiden Hauptkatego-
rien des Kompetenznetzes Moderne Arbeit und den Frage-Antwort-Dialogen des Anwen-
dungsbereichs der REACH-Verordnung ist ganz einfach und schnell méglich (s.a. Abb. 9 und
Abb. 10).
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Direktzugang:

Beratungsservice nutzen

# REACH-Wissensdatenbank
REACH-Met Experten fragen

REACH-Net Konzept

Was ist REACH-Net?
REACH Experten

REACH Kompetenz-Center
REACH Partner

REACH Beirat

Hilfe zu REACH-Net

I Wie funktioniert REACH-Met?

Haufige Mutzer-Fragen

REACH-Net Informationen
Aktuelles

Weitere Informationen

Chemische Belastungen und Beanspruchungen ‘—

erwelterte Suche Yerzeichnishaum Hilfe

Suche

Suche nach |

Allgemeine Fragen zum Gefahrstoffrecht (54)
Gefiahrdungen (50)

Zuldssige Belastungen (36)

Schutzmafnahmen beim Umgang mit Gefahrstoffen (fk)
Betriebsanweisung. Unterweisung, Schulung (12)
Einstufung, Kennzeichnung, Sicherheitsdatenblatt (25)
Lagerung von Gefahrstoffen (33)

Sanierungsarbeiten, Entsorgung (17)
Verwendungsverbote (300)

Begasungen (15]

Verwandte Kategorien:
Arbeitsschutz » Sichere Bio- und Gentechnik
FEACHh-Yerordnung

1 bis 10 von 454 Dokumenten

I ing

t [ ]
Passwortvergessen?

Interessante Fragen zu
REACH:

Top 1

Wie oft russ registriert werden
wenn ein und derselben
EINECS-Stoff won
verschiedenen asiatischen
Herstellern irmportiert wird?

Top 2

Muss ein Kleber, der in der
Produktion eingesetzt wird
registriert werden?

Top3

Welche Pflichten ergeben sich
heim Import von chemischen
Stoffen (Kleber etc.) aus den

USA die krebserzeugende
Stoffe enthalten kdnnten?

Wie kann ich feststellen, ob ein Peroxid unter das Sprengstoffrecht fallt?
.. Dialog:5059 Stand:24.01.2007 13:48:37
* Kategorie: Chemische Belastungen und Beanspruchungen - Einstufung,
Kennzeichnung, Sicherheitsdatenblatt - Einstufung
Wie kann ich feststellen, ob ein Peroxid unter das Sprengstoffrecht fallt? Gibt es eine
Ubersicht Matrix?

D loads:
REACH-Net Faltblatt

(Stand: 26.11.2008,
pdf-Diatei, 170 kB)

REACH-Net Nutzerleitfaden
(Stand: 10.01.2007,

im Content-Frame der REACH-Wissensdatenbank

Stand: 1. Januar 2008

Abb. 9 Die KomNet-Hauptkategorie ,Chemische Belastungen und Beanspruchungen*
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Direktzugang:

Beratungsservice nutzen
— Sichere Bio- und Gentechnik h ung
REACH-Wissensdatenbank t =l
REACH-Net Experten fragen erveiterie Suche Verzeichnisbaum Hilfe
REACH-Net Konzept Suche nach _Suche |
Was ist REACH-Net? Interessante Fragen zu
REACH Experten Rechts- und Auslegungsfragen, Sonstiges (24) REfCht
REACH Kampetenz-Center Gefidhrdungen, Belastungen (33) Top1 i
Wie oft muss registriert werden
REACH Partner SchutzmaBnahmen beim Umgang mit Biostoffen (42} wenn ein und derselben
REACH Beirat EINECS-Stoff von
Verwandte Kategorien: verschiedenen asiatischen
Hilfe zu REACH-Net ' Arbeitsschutz » Chemische Belastungen und Beanspruchungen Herstellern impartiert wird?
- . . —g_
I Wie funktioniert REACH-Met? REACh-Verardnun Top 2
5 _ 1 his 10 von 99 Dokumenten tuss ein Kleber, der in der
nEIHiEE MY RS Produktion eingesetzt wird
REACH-Net Informationen Ist eine Anzeige gernal Biostoffrerordnung auch dann ndtig, wenn die Arbeiten bereits vor registriert werden?
Inkrafttreten der Verordnung verrichtet wurden?
Aktuelles .. Dialog:5047 Stand:24.01.2007 11:54:54 Top 3
W nf ° Kategorie: Sichere Bio- und Gentechnik - Rechts- und Auslegungsfragen, Sonstiges Welche Pflichten ergeben sich
eitere Informationen (6.1) - Sonstiges (6.1.3) beirn Import won chemischen
Gemass § 13 der BioStoffy muss der Arbeitegeber der zustandigen Beharde spatestens 30 Stoffen (Kleber etc.) aus den
Tage vaor Aufnahme der Tatigkeiten die erstmalige Durchfihrung dieser Tatigkeit mit USA, die krebserzeugende
Arbeitsstoffen der Risikogruppe 2 anzeigen. Ist die Anzeige auch erforderich, wenn die Stoffe enthalten kénnten?

Arbeiten auch schon vor Inkraftreten der BioStoffy verrichtet wurden? ..

Abb. 10 Die KomNet-Hauptkategorie , Sichere Bio- und Gentechnik* im Content-Frame
der REACH-Wissensdatenbank

Hierzu dient auch die obere Navigationsleiste innerhalb des Content-Frame der REACH-
Wissensdatenbank, wo Sie sich jederzeit orientieren konnen, in welchem Anwendungsbe-
reich sowie an welcher Stelle des Verzeichnisbaumes bzw. der dreistufigen Taxonomie eines
Anwendungsbereichs Sie sich z.Z. befinden. Diese obere Navigationsleiste innerhalb des
Content-Frame der REACH-Wissensdatenbank selbst kénnen Sie natlrlich auch nutzen
um durch die Datenbestande der KomNet-Wissensdatenbank und der REACH-Wissens-
datenbank einfach und schnell zu navigieren (s.a. Abb. 9 und Abb. 10).

Am Seiten-Ende jedes Frage-Antwort-Dialoges hat der Nutzer eine Mdglichkeit den angebo-
tenen Dialog auf seine Nutzlichkeit zu bewerten und Anmerkungen oder Anregungen
mitzuteilen (s.a. Abb. 11).
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¥JKomNet Dialog 5047 : Ist eine Anzeige gemil Biostoffyerordnung auch dann nitig, wenn die Arbeiten bereits vor Inke = | Ellll

Datei Beatbeiten  Ansicht  Gehe  Lesezeichen  Extras  Hiffe 0

=

[ HomMNet ist eine Innovation von

omNet: i NRWL ™ COSA Asae®

THE BPM EXPERTS

Bitte bewerten Sie nachfolgend kurz diesen Dialog -
Sie helfen uns damit, die Qualitit stetig zu verbessern
Vielen Dank!

Die Beantwortung finde ich ...
© sehr hilfreich

C hilfreich

C nicht hilfreich

Eewertung absenden

I~ falsch/unzutreffend, WEIL ... bitte teilen Sie uns hier lhre Anmerkungen oder Anregungen mit ...

Ihre Mailadresse, damit wir ggf. mit lhnen in Kontakt treten kénnen :

| Seite drucken || Aktualisieren || Hilfe || Schliefen |

Rechtsquellen mit freundlicher Unterstiitzung von UB MEDIA.

Abb. 11 Frage-Antwort-Dialog mit Bewertungsmaoglichkeit und Feedback-Feld

Hinweis:

Der REACH-Net — Beratungsservice ist ein selbstlernendes System und ist in dem Anwen-
dungsbereich der REACH-Verordnung (,Neue EU-Chemikalienpolitik”) nattrlich nur mit ei-
nem kleinen Anfangsbestand an betriebsrelevanten Frage-Antwort-Dialogen gestartet, da es
sich hierbei ja gerade nicht um am ,grinen Tisch* ausgedachte, d.h. nur vermeintliche FAQs
handelt.

Jede neue Frage hilft aber, sukzessive die REACH-Wissensdatenbank qualitativ und quanti-
tativ zu erweitern, so dass Uber die Nutzung der REACH-Wissensdatenbank im Laufe der
Zeit ein immer groRerer Anteil von Fragestellungen einfach und schnell (teil)beantwortet
werden kann. Zum Stand vom 1. Januar 2008 umfasst die REACH-Wissensdatenbank
insgesamt 366 qualitatsgesicherte Frage-Antwort-Dialoge.
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Auch die mit Beginn des Pilotprojektes REACH-Net gestartete Kooperation innerhalb der
Wirtschafts- und Behdrdenbéanke im Gemeinsamen Kompetenz-Center REACH-Net (GKR)
und in der Gemeinsamen Dialog-Redaktion REACH-Net (GDR) zwischen den Bundes-
landern Niedersachsen, Rheinland-Pfalz, Baden-Wirttemberg und Nordrhein-
Westfalen sowie den Interessenverbanden VCI NRW, IG BCE u.v.a.m. sowie dem Exper-
tenverbund soll weiter verbreitert werden, so dass hierlber weitere Frage-Antwort-Dialoge
zur REACH-Verordnung aus allen betroffenen Branchen (,nachgeschaltete Anwender“) und
insbesondere aus KMU in die REACH-Wissensdatenbank zum Gesamtnutzen der Unter-
nehmen, Umwelt und Gesundheit von Menschen beantwortet und aufgenommen sowie dann
diesen interessierten Kreisen auch einfach und schnell angeboten werden kénnen.

2.3 Beim REACH-Net — Beratungsservice anmelden

Wenn Sie den REACH-Net — Beratungsservice zum erstenmal fUr Fragestellungen nutzen
wollen, dann kdnnen Sie sich zunachst sehr einfach und schnell eine persénliche Nutzer-
kennung einholen.

Klicken Sie dazu in der linken Navigationsleiste auf den Button , REACH-Net-Experten fra-
gen* und folgen den weiteren Hinweisen. Sie erhalten eine Nutzerkennung und ein Pass-
wort. Bitte schreiben Sie sich diese auf und verwenden Sie diese Nutzerkennung und das
Passwort fUr Ihre zukinftige Nutzung des REACH-Net — Beratungsservice (s.a. Abb. 12).

JRI=TEY
Datei Bearbeiten  gnsicht  Gehe  Lessseichen  Extras  Hilfe @
<Z| - E:> - @ @ I hkkp: ffww . reach-net.comy 12 him j @ GO I@,

REACh Startseite | Kontakt | Sitemap | Impressum
L ey N ET REACH-Verordnung Informationsangebote Forschungsprojekte Glossars
powerd by KomNet
Beratungsservice nutzen / REACH-Net Experten fragen
P q Direktzugang:
Beratungsservice nutzen ;
- REACH-Net Experten fragen g I
REACH-YWissensdatenbank e R t _
Individueller Rat und praxiserprobte Lasungen
c
Sie haben in unserer REACH-Wissensdatenbank keine passenden Antwarten auf lhre oSSwon vETesesn
REACH-Net Konzept Fragen gefunden? Stellen Sie lhre persdnliche Anfrage im geschitzten Bereich direkt an
REACH-MNet — hier werden garantiert die passenden Experten fir Antworten bzw. Lisungen
Was ist REACH-Met? gefunden Die hiufigsten Fragen zu
REACH-Net Partner REACH:
U den kostenlosen REACH-Met Beratungsservice jederzeit nutzen zu kdnnen, missen Top 1
REACH-Net Bxperten Sie sich nur einmalig kurz anmelden. Ihr persenlicher Komfart: Sie erhalten eine ng riissen sich Unternehrmen
" Zugangskennung, mit der Sie jederzeit Zugriff zur persdnlichen Online-Datenbank mit allen
Hilfe zu REACH-Net lhren gestellten Fragen einschlielich der van REACH-MNet gegebenen Antworten haben. B“fbd'e RIEA?CH'VHDM”“”
Wie funktioniert REACH-Met? Aulterdern haben Sie q\e Maglichkeit, sich jederzeit Uher den Bearbeitungsstatus lhrer YOTRErelens
aktuellen Anfragen zu informieren Top2
Haufige Mutzer-Fragen | rp_ Verb surch
# Bitte hier k I h ISt Eing VErnesserung ourcn
REACH-Net Informationen SHE B A, REACH beziigich fehlerhafter
el Sie kennen REACH-Net bereits und haken eine Zugangskennung? Wenn Sie schon bei %W
REACH-Met registriert sind, kinnen Sie sich beguern und schnell Dber den Direktzugang Imparteuren zu ervwarten?
Weitere Informationen einloggen und sofort Fragen an das REACH-Net Kompetenz-Center stellen Top3
“ Haufine Mutzer-Fragen Kannen Dritte rnit der

vorrenistrierund der Stoffe eines
Herstellers f Importeurs
beauftragt werden?

Abb. 12 Anmeldeseite zum REACH-Net - Beratungsservice

Registrierte Nutzer kdénnen sich Uber den ,Direktzugang” in der rechten, vertikalen Navigati-
onsleiste mit ihrer Nutzerkennung und Passwort anmelden.
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2.4 Neue Fragen stellen

Nutzerleitfaden

Durch Anwahl der Rubrik ,Neue Anfrage” in der linken Navigationsrubrik wird ein Webformu-
lar eingeblendet, Gber das Sie neue Fragen eingeben konnen. Fillen Sie bitte die mit X"
markierten Pflichtfelder aus, die fur die zielgruppengerechte Beantwortung Ihrer Anfrage er-

forderlich sind und geben Sie lhre neue Frage dann ein (s.a. Abb. 13).

Wenige Sekunden nach dem Absenden Ihrer Frage erhalten Sie vom REACH-Net - Bera-
tungsservice eine eindeutige Bearbeitungskennnummer fir lhre Frage Ubermittelt.

¥ KomNet Online Beratungsservice - Mozilla Firefox

Datei EBearbeiten  Ansicht Gehe  Lesezeichen Extras  Hilfe

=11
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Abb. 13 Angemeldete Kunden kdnnen sehr einfach neue Fragen beim REACH-Net —

Beratungsservice stellen
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2.5 Was passiert mit Ihrer Frage?

Ihre Frage wird vom REACH-Net — Beratungsservice automatisch dem Gemeinsamen
Kompetenz-Center REACH-Net (GKR) zugeleitet, das wahrend des Zeitraums des Pilotpro-
jektes REACH-Net und dartber hinaus durch das bereits seit dem Jahr 1999 arbeitende,
heutige Kompetenz-Center Moderne Arbeit NRW unterstitzt wird. Das GKR leitet Ihre An-
frage oder Teile davon an eine/n fur das jeweilige Spezialthema benannte Experten/in des
REACH-Net - Expertenverbundes weiter und formuliert aus deren Beitragen fiir Sie eine in-
dividuelle Antwort. Weitere Aufgaben des GKR sind die Qualitatssicherung und die bedarfs-
weise Akquisition zusatzlicher Experten/innen.

2.6 Bearbeitung verfolgen

Unter der Rubrik ,, Offene Vorgange® in der linken Navigationsleiste kénnen Sie anhand des
Ihnen fir diese Frage mitgeteilten Bearbeitungskennnummer den Stand der Bearbeitung
Ihrer Frage verfolgen.

2.7 Antwort erhalten

Aktuell wird beim REACH-Net — Beratungsservice die Erreichung einer mittleren Antwort-
zeit von 3 bis 5 Tagen bei ,einfachen” Fragestellungen zur Umsetzung der REACH-
Verordnung und bei komplexeren Fragestellungen einer mittleren Antwortzeit von 7 bis
10 Tagen angestrebt. Es kann naturlich auch schon mal etwas langer dauern. Dies kann am
Strukturaufbau liegen und daran, dass der REACH-Net — Beratungsservice fur einige Betei-
ligte (Gemeinsames Kompetenz-Center REACH-Net, Expertenverbund und Kunden) als Ta-
tigkeit immer noch etwas Neuland neu ist, Ablaufe und Strukturen mittlerweile z.T. schrittwei-
se weiterentwickelt und dann auch eingeiibt werden missen. Oder ggf. muss das GKR fir
Ihre spezifische Fragestellung weitere Experten/innen akquirieren.

Wenn die Antwort fertiggestellt ist, erhalten Sie vom REACH-Net — Beratungsservice auto-
matische eine Benachrichtigungs-E-Mail an die von Ihnen bei der Anmeldung angegebene
E-Mail-Adresse. Ausfiihrlich kénnen Sie die Antwort in Ihrem persénlichen REACH-Net - Be-
reich unter ,Offene Vorgange" abrufen. Falls Sie mit einer Antwort nicht oder nicht ganz zu-
frieden sind, kdnnen Sie jederzeit eine darauf basierende ergdnzende Anfrage an den
REACH-Net — Beratungsservice stellen.

2.8 Archiv Ihrer persdnlichen Frage-Antwort-Vorgange

Die abgeschlossenen Frage-Antwort-Vorgange zu lhren Anfragen finden Sie unter der Rub-
rik ,Beendete Vorgange“ in der linken Navigationsleiste.

Abgeschlossene Frage-Antwort-Vorgange werden dann von der Gemeinsamen Dialo-
Redaktion REACH-Net (GDR) gesichtet und bei Eignung und nur bei Bedarf fiir eine Verof-
fentlichung anonymisiert, redaktionell bearbeitet und in die oOffentliche REACH-Wissens-
datenbank eingestellt.
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3 Bewertung und Feedback

Sie haben mehrere Moglichkeiten, den REACH-Net — Beratungsservice zu bewerten oder
eine Ruckmeldung (Feedback) zu geben:

e Zunachst einmal kénnen Sie in dem Webformular mit Ihrer individuellen REACH-Net -
Antwort bestéatigen, wenn Sie mit der Antwort zufrieden waren oder nicht (siehe Kapitel
2.7).

e Einige Wochen nach Erhalt lhrer REACH-Net — Antwort bitten wir Sie um eine Bewertung
Ihrer Kundenzufriedenheit mit dem REACH-Net — Beratungsservice zu einem bestimm-
ten Frage-Antwort-Vorgang.

Am Seiten-Ende jedes in der REACH-Wissensdatenbank veroffentlichten Frage-Antwort-
Dialoges hat der Nutzer die Méglichkeit den Dialog auf die Nitzlichkeit zu seinem Recher-
chegrund — den die Akteure des REACH-Net — Beratungsservices natirlich nicht kennen
kénnen — zu bewerten und dort Anmerkungen oder Anregungen mitzuteilen (s.a. Abb. 11).

4 Unterstltzung

Falls Sie Systemfragen, Probleme, Anregungen oder Verbesserungsvorschlage haben
im Zusammenhang mit dem REACH-Net — Beratungsservice, kénnen Sie auch dies uns uber
das REACH-Net — Webportal mitteilen. In der oberen, rechten Navigationsleiste finden Sie
die Rubrik ,, Kontakt“; darin wird Ihnen ein Kontaktformular angeboten. Der REACH-Net —
Beratungsservice wird sich um lhre Hinweise kiimmern.

Bei Systemfragen und Problemen stehen Ihnen aul3erdem als Ansprechpartner folgende
Personen der Projektpartner des Pilotprojektes REACH-Net zur Verfligung:

e Zum Gemeinsamen Kompetenz-Center REACH-Net (GKR)
c/o Institut ASER e.V. an der Bergischen Universitat Wuppertal, Wuppertal
cand.-Ing. Christoph Mihlemeyer
Telefon: 0202 — 73 10 00
E-Mail: info@institut-aser.de
und
c/o Bezirksregierung Kéln, Kéln
Dipl.-Ing. Klaus Nolting
Telefon: 0221 - 962 77 351
E-Mail: klaus.nolting@mail.asv.nrw.de

e Zur Gemeinsamen Dialog-Redaktion REACH-Net (GDR)
c/o Institut ASER e.V. an der Bergischen Universitat Wuppertal, Wuppertal
Dipl.-Psych. Andreas Saimannshausen
Telefon: 0202 — 73 10 00
E-Mail: info@institut-aser.de
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e Zur REACH-Wissensdatenbank
c/o GEWITEB mbH, Wuppertal
Dipl.-Ing. Andreas Schéfer
Telefon: 0202 — 73 10 08
E-Mail: schaefer@gewiteb.de

e Zum REACH-Net - Beschwerdemanagement
c/o Institut ASER e.V. an der Bergischen Universitat Wuppertal, Wuppertal
Dipl.-Ing. Karl-Heinz Lang
Telefon: 0202 — 73 10 00
E-Mail: info@institut-aser.de

Wir winschen |hnen viel Erfolg bei der Umsetzung der REACH-Verordnung in lhren
Unternehmen oder Verwaltungen sowie bei der Nutzung der REACH-Net — Beratungs-
services (s.a. www.reach-net.com).

Ansprechpartner fur die Verfasser des REACH-Net — Nutzerleitfadens:

Mit finanzieller Unterstitzung des Landes
MNordrhein-Westfalen und des Europdischen Sozialfonds

Dipl.-Ing. Karl-Heinz Lang

Institut ASER e.V. an der
EUROPAISCHE UNION

Bergischen Universitat Wuppertal
CorneliusstraRe 31 %, >
i Europdischer Sozialfonds
42329 Wuppertal
E-Mail: info@institut-aser.de Ministerium fir Arbeit, I
Gesundheit und Soziales X
Internet: www.institut-aser.de des Landes Nordrhein-Westfalen A-?
NAHER AM MENSCHEN o)
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